Les cliniques privées du
Bénin engageées pour
1’'amélioration continue de la
qualité et de la sécurité des
solns de santé

Les cliniques privées du Bénin ont fait un grand pas vers
l’amélioration continue de la qualité et de la sécurité des
soins de santé lors des troisiemes journées nationales des
cliniques privées. 0Organisées par l’Association des Cliniques
Privées du Bénin en partenariat avec le Centre Hospitalier
Universitaire Namur de Belgique et plusieurs autres sponsors,
ces journées ont vu des spécialistes de la santé et des
experts nationaux et internationaux se réunir a Cotonou les 5
et 6 mai 2023.
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L'objectif principal de ces journées était de réfléchir a
Ll’amélioration continue de la qualité et de la sécurité des
soins dans le secteur sanitaire en particulier le secteur
sanitaire privé. Il s'’'est agi aussi pour les acteurs
d’échanger a la mise en place d’un environnement
institutionnel favorable a 1’amélioration de 1la qualité des
soins et services au Bénin.

Les participants ont abordé plusieurs thématiques, notamment
le concept et les déterminants de la qualité et de la sécurité
des soins selon 1'0MS, 1’amélioration de la qualité des soins
par la certification des établissements de santé et
l'accréditation des professionnels de santé, la qualité des
soins et le développement durable, 1’écoconception des soins
de santé, 1’'hopital durable, et enfin la recherche dans les
formations sanitaires privées.

JNCP-3, pari gagné pour 1’Association des Cliniques
Privées du Bénin

Pendant deux jours tout entiers, les acteurs ont échangé a
travers des conférences débats, de jeu concours, de table
ronde, des ateliers de formation et du symposium pour le
développement des mécanismes d’appropriation des stratégies
d’amélioration continue de 1la qualité et de la sécurité des
soins de santé.

En outre, cette rencontre a permis aux cliniques de
s’'imprégner de la nouvelle réforme conduite par Pr Lucien
DOSSOU-GBETE a travers 1’'Agence de Régulation du secteur
Sanitaire. La variété des thématiques abordées au cours de ces
journées est d’une grande utilité pour le développement des
cliniques privées selon Dr Jean H. N’'guessan du Cabinet
Business Spring Consulting qui salue la nouvelle dynamique
observée au Bénin a travers les réformes liées a certification
et a 1'accréditation.

De nombreux participants ont exprimé leur satisfaction quant a



l'efficacité des échanges, notamment Esther O0GOUSSAN de
Clinique Pédiatrique a Abomey-Calavi, qui compte partager les
lecons apprises en matiere d’'entretien et d’accueil des
patients avec son équipe pour une amélioration continue des
soins. Camille Olympio, médecin responsable de la clinique St
Camille, a également beaucoup appris et envisage de prendre de
nouvelles dispositions en matiere d’organisation dans sa
clinique.

Pour sa part, Dr Pauline MODRIE, Conseillere en Développement
Durable au CHU UCL Namur de Belgique a déclaré étre sortie
tres satisfaite et inspirée des échanges. « J'ai senti une
énergie, un niveau de réflexion tres avancée » a-t-elle fait
savoir.

Son collegue, Benoit Libert, Directeur Général du Centre
Hospitalier Universitaire UCL Namur de Belgique a, quant a
lui, constaté un vrai investissement des autorités et des
acteurs des cliniques privées au Bénin. Il se dit fier d’'avoir
été invité et fier de voir a quel point le Bénin se développe
avec des gens de qualité.

Les troisiémes Journées Nationales des Cliniques Privées du
Bénin ont été un pari gagné pour 1'ACPB et ses partenaires,
qui ont les yeux désormais rivés sur la quatrieme édition. Une
quatrieme édition qui abordera selon les déclarations du
Président de 1’'Association des Cliniques Privées du Bénin, Dr
Latif MOUSSE, du « Bien-étre des professionnels du secteur
privé de la santé: Etats des lieux et enjeux ».
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