
4èmes Journées Nationales des
Cliniques  Privées  :  Un
plaidoyer  pour  le  bien-être
des professionnels de santé
Les 03 et 04 mai 2024 se sont tenues à Cotonou les 4èmes
Journées  Nationales  des  Cliniques  Privées  du  Bénin,  un
événement annuel organisé par l\\\’Association des Cliniques
Privées  du  Bénin  (ACPB),  devenu  un  véritable  carrefour
d\\\’idées  et  de  réflexions  des  acteurs  de  la  santé  et
connexes  autour  du  bien-être  et  de  la  performance
professionnelle.

Photo de famille des participants et organisateurs
Cette année, cinq sessions composées de neuf conférences ont
été  animées  par  d\\\’éminents  spécialistes,  témoignant  de
l\\\’engagement  de  la  communauté  médicale  envers
l\\\’excellence. Une table ronde ainsi que des expositions ont
permis  d\\\’élargir  les  horizons  et  de  comprendre  les
véritables enjeux dans le domaine sanitaire. Cet événement a
été un véritable rendez-vous incontournable pour les acteurs
du secteur de la santé.

Les échanges ont été enrichissants avec des présentations de
haut niveau abordant des thématiques d\\\’actualité telles que
le bien-être et la sécurité au travail, la qualité des soins,
ainsi  que  les  normes  et  réglementations  sanitaires.  Les
présentations ont également mis en lumière l\\\’importance de
la politique des ressources humaines comme pilier du bien-être
professionnel.

Parmi les intervenants, Benoît Libert, fort de ses 30 années
d\\\’expérience en tant que Directeur d\\\’hôpitaux en Europe,
a souligné le besoin pressant de promouvoir un environnement
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de travail positif et attractif pour les professionnels de la
santé. Il s’agit selon l’expert en gouvernance hospitalière de
rendre le travail attractif, positif, et de faire en sorte que
le travailleur s’y sente bien.

Des participants
Il explique : « Il y a toute une série d’actions possibles qui
ne coûtent pas d’argent, qui coûtent juste un investissement
humain.  Dans  ce  type  de  modèle,  il  est  très  important
d’investir  sur  l’humain.  »  Pour  y  arriver,  Benoît  Libert
recommande de réfléchir sur quelle politique de ressources
humaines mettre en place. À partir de là, ajoute-t-il, il faut
« choisir un certain nombre d’actions simples et échanger avec
les membres du personnel dans un comité ce qui permettra de se
fixer des objectifs. »

Participants et intervenants s’expriment…

Des  enseignements  chaleureusement  accueillis  par  les
participants en quête de bien-être dans leurs entreprises.
Houenanssi  Eve,  sage-femme  retraitée  et  responsable  de
l’administration  à  la  clinique  médicale  Sèdami  la
Consécration,  déclare  :  «  J’ai  retenu  beaucoup  de  choses
depuis hier : le travail décent, le stress au travail, les
stratégies  pour  améliorer  les  conditions  de  travail  des
travailleurs. »

Sylvestre  Adougounde,  Président  de  l\\\’Association  des
Étudiants en Médecine de Cotonou, opte pour un meilleur suivi
pour les étudiants qui sortent des facultés de médecine. Il a
appelé  à  un  soutien  accru  des  cliniques  privées  par  le
gouvernement pour garantir la qualité des soins au niveau
national.

Participants en plénière
Dr  Midokpe  Vianou,  Médecin  du  travail,  a  présenté  les
résultats de l’évaluation de la qualité de vie au travail et



du stress professionnel chez les infirmiers et sages-femmes au
Bénin en 2023. Des résultats qui révèlent l\\\’interdépendance
entre le bien-être des travailleurs et la qualité des soins
prodigués. Des recommandations ont été formulées à l’endroit
de  toutes  les  parties  prenantes  afin  d’améliorer  les
conditions de travail des professionnels de la santé et par
ricochet la qualité des soins.

Le bien-être des professionnels de la santé est tributaire de
la sécurité sociale et de la santé au travail. C’est pourquoi,
Dr Luice Bedie Toihen, Médecin inspecteur du travail, Cheffe
du département de la sécurité sociale, de la mutualité et de
la santé au travail, pense qu’en matière de sécurité et santé
au travail, le code du travail demande à ce que les cliniques
privées, qui sont considérées comme des entreprises, puissent
mettre  en  place  des  organes  de  gestion  des  risques
professionnels notamment le comité d’hygiène et de sécurité et
les  services  de  santé  au  travail  pour  profiter  de  la
surveillance  médicale  de  leurs  agents.

Participants en plénière
« Si les cliniques privées mettent en place ces organes, et
qu’ils fonctionnent normalement, leur personnel s’en trouvera
mieux  ainsi  que  les  patients  qu’ils  soignent  »,  a-t-elle
souligné  en  invitant  les  professionnels  de  la  santé  à
s’approprier le programme HealthWise concocté par le OIT et
l’OMS pour la promotion des bonnes conditions de travail et le
bien-être de leurs agents.

Pari gagné pour l’ACPB

Parlant  du  bien-être  des  professionnels  de  la  santé,  Dr
Fassinou Gilbert, Secrétaire Général du Syndicat Autonome des
Médecins du Bénin, a souligné la nécessité de continuer à
réfléchir  ensemble  pour  trouver  des  solutions  aux  défis
persistants.



C’est un grand défi qui a été relevé selon Dr Sohinto Josias,
Médecin ORL et nouveau Président de l\\\’ACPB. « C’est pour la
première  fois  qu’après  avoir  parlé  des  pathologies,  des
patients, du management de stratégie, nous parlons de nous-
mêmes. Nous avons pris le temps de parler de nos difficultés
en tant que personne, de nous prendre en compte dans nos
contextes familiaux. Il s’agit d’essayer de voir ce qu’on peut
faire pour améliorer la qualité de vie des promoteurs et de
leurs employés. »

Visite des stands
Il  n’a  pas  manqué  de  remercier  tous  les  acteurs  qui  ont
contribué  au  succès  de  ces  4èmes  Journées  Nationales  des
Cliniques Privées du Bénin annonçant par la même occasion les
couleurs des 5èmes journées. En effet, la prochaine édition
des Journées Nationales des Cliniques Privées se penchera sur
le thème de la mutualisation pour aller vers la conformité,
quelles barrières et pistes de solutions.

En général, ces 4èmes Journées Nationales ont une fois de plus
démontré  l\\\’engagement  de  l\\\’ACPB  en  faveur  de
l\\\’amélioration continue de la profession médicale, et la
volonté de ses membres de travailler ensemble pour promouvoir
des soins de qualité et le bien-être des professionnels de la
santé.

Megan Valère SOSSOU


