
Le Mobile Money, terreau de
l’agriculture au Bénin
Le  Mobile  Money  booste  l’activité  agricole  autrefois
confrontée  aux  barrières  géographiques,  aux  difficultés  de
trésorerie, à la lourdeur administrative, à l’insécurité et
aux  retards  de  paiement,  souvent  causés  par  des  circuits
bancaires classiques.

Un agriculteur avec son téléphone mobile
Selon les données de l’Enquête Statistique Agricole de la
Direction de la Statistique Agricole, la production de soja
est passée de 421 886 tonnes en 2022 à 520 929 tonnes en 2023,
soit une croissance de 19 %. Quant au maïs, la production a
progressé de 1 619 605 tonnes en 2022 à 2 059 254 tonnes en
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2023,  une  hausse  remarquable  de  27,1  %,  attribuable  aux
paiements en ligne.

Firmin  et  dame  Adagbe  témoignent  des  gains  en  temps,  en
sécurité et en productivité. « Grâce à ce système, nous avons
vendu  notre  maïs  à  des  acheteurs  de  Cotonou  sans  nous
déplacer.  Les  paiements  sont  instantanés  et  sécurisés  »,
raconte Dame Adagbe.

Firmin renchérit, parlant de la plateforme mise en place par
l’Association de Lutte pour la Promotion des Initiatives de
Développement (ALIDé) : « Avec la solution Bank to Wallet, les
frais de transaction sont fixes : seulement 200 F CFA par
opération, quel que soit le montant. Le remboursement aussi se
fait directement sur la plateforme ».

Aujourd’hui, la plateforme de ALIDé compte plus de 12 000
utilisateurs actifs, composés d’agriculteurs, de commerçants,
de  fournisseurs  d’intrants,  de  transformateurs  et  bien
d’autres.

Firmin  Matchi,  producteur  de  soja  résidant  à  Ansèkè,  une
localité  de  la  commune  de  Ouèssè,  située  à  plus  de  330
kilomètres de Cotonou, raconte : « C’était vraiment difficile
d’effectuer  des  transactions  financières  pour  un  achat
d’intrants ou pour vendre un sac de soja. Je faisais plusieurs
navettes avec l’état défectueux de la route et le coût élevé
du transport avant même d’obtenir des crédits agricoles ».

Quant à dame Adagbe, dite Maman Ro, productrice et commerçante
de maïs dans la localité de Mougnon, commune de Djidja, les
structures financières dites décentralisées ne l’étaient pas
vraiment. Elle explique : « Il fallait attendre deux, trois,
voire quatre mois pour obtenir un crédit agricole. Les agences
secondaires  renvoyaient  les  dossiers  aux  principales  pour
traitement,  ce  qui  impliquait  des  navettes  épuisantes
physiquement,  financièrement  et  psychologiquement  ».  Elle
ajoute  qu’auparavant,  avec  des  crédits  difficilement
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contractés, elle devait se déplacer avec d’importantes sommes
d’argent  en  liquide,  ce  qui  l’exposait  aux  risques  de
braquage.

Comme Firmin et dame Adagbe, nombreux sont les agriculteurs et
agricultrices  confrontés  à  d’énormes  difficultés  pour
effectuer des transactions financières depuis leur localité.

Une tonne à l’hectare

La plateforme de paiement instantané déployée par ALIDé a
permis de transformer la réalité financière des agriculteurs.

Firmin Matchi, a vu sa production s’améliorer grâce à ces
paiements  instantanés.  Aujourd’hui,  il  cultive  10  hectares
contre seulement 3 auparavant, avec une production de soja
variant entre 500 kg et 1 tonne à l’hectare.

Des progrès facilités par les crédits agricoles obtenus via
ALIDé enregistrée dans la base de données, MoMo Marchands de
MTN Bénin en tant qu’accepteur.

Nicaise  Ganhounouto,  Assistant  du  Responsable  marketing  et
exploitation à ALIDé, explique : « Depuis 2018, avec l’appui
de l’un de nos partenaires, nous avons proposé aux producteurs
la solution Bank to Wallet en collaboration avec le réseau de
téléphonie  MTN  Bénin.  Ce  service  permet  d’effectuer  des
transactions  directement  depuis  un  téléphone  mobile.  Les
clients peuvent décaisser un crédit ou rembourser via la même
plateforme ».

L’initiative  de  ALIDé  s’inscrit  dans  un  environnement
favorable où le mobile money connaît une croissance accélérée
au Bénin. Selon les données des opérateurs MTN Bénin, Moov
Africa et Celtiis, partagées avec l’Autorité de Régulation des
Communications Électroniques et de la Poste (ARCEP), le nombre
de comptes mobile money a triplé entre 2019 et 2023.

De 3 707 281 utilisateurs actifs recensés au dernier trimestre
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2019, le Bénin a atteint 11 171 087 utilisateurs au dernier
trimestre 2023, soit un taux de pénétration supérieur à 88 %.
Ce qui signifie que 8 Béninois sur 10 possèdent au moins un
compte d’argent mobile actif.

Pour  Colette  Kiki  Houeze  Biga,  experte  en  financement
agricole, la numérisation des services financiers a réduit le
fossé entre les populations rurales et urbaines. Elle déclare
: « Ce système favorise la fluidité des transactions et la
traçabilité  des  flux  financiers,  un  élément  capital  dans
l’accès au financement ».

Elle ajoute : « L’activité agricole est saisonnière. Quand un
financement ne vient pas au moment indiqué, cela compromet
toute la saison. À long terme, l’accès rapide aux services
financiers améliore la productivité et la compétitivité des
filières agricoles ».

« Aujourd’hui, 1 400 milliards de dollars transitent chaque
année sur près de 1,75 milliard de comptes enregistrés, soit
environ  2,7  millions  de  dollars  par  minute  »,  indique  le
rapport 2023 du Groupe Special Mobile Association (GSMA), une
organisation  mondiale  qui  rassemble  l’écosystème  de  la
téléphonie mobile.

Dans ce contexte où l’Afrique de l’Ouest s’impose comme un
leader  mondial  du  mobile  money,  le  Bénin  ne  fait  pas
exception. Le pays s’appuie sur le développement numérique
pour transformer la vie de milliers d’agriculteurs. Toutefois,
certains  obstacles  persistent.  Le  manque  d’éducation
financière et numérique, ainsi que la couverture limitée du
réseau mobile dans certaines zones rurales, freinent encore
l’adoption généralisée du Mobile Money.

Cet article est rédigé dans le cadre de la bourse du Programme
de journalisme sur les Infrastructures Publiques Numériques
(IPN) de la Fondation des Médias pour l’Afrique de l’Ouest
(MFWA) en collaboration avec Co-Develop.
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